
Política de privacidad y datos personales de Australmat 
 

 
En Australmat.cl, valoramos tu privacidad y nos comprometemos a proteger tus datos 
personales conforme a la legislación vigente en Chile, incluyendo la Ley N° 19.628 sobre 
Protección de la Vida Privada. 
 
1. Recopilación de datos 
 
Recopilamos los datos personales que nos proporcionas al realizar una compra o 
contactarnos, como: 
 

• Nombre y apellido. 
• Dirección de correo electrónico. 
• Información de contacto y dirección de envío. 
• Datos de facturación y pago. 

 
2. Finalidad del tratamiento 
 
Utilizamos tus datos para: 
 

• Procesar y gestionar tus pedidos. 
• Responder consultas y brindarte soporte. 
• Mejorar nuestros servicios y ofertas. 

 
3. Protección de datos 
 
Implementamos medidas de seguridad para resguardar tus datos personales y evitar 
accesos no autorizados, uso indebido, pérdida o alteración de la información. 
 
4. Divulgación de datos 
 
No compartimos tus datos personales con terceros, salvo cuando sea necesario para 
cumplir con obligaciones legales, procesar pagos o realizar entregas mediante proveedores 
confiables. 
 
5. Derechos del titular de los datos 
 
De acuerdo con la Ley N° 19.628, tienes derecho a: 

• Acceder, rectificar o eliminar tus datos personales. 
• Oponerte al tratamiento de tus datos para fines específicos. 
• Solicitar información sobre el uso de tus datos. 

 



Puedes ejercer estos derechos contactándonos a través de nuestro correo: 
info@australmat.cl 
 
6. Modificaciones a esta política 
 
Nos reservamos el derecho de actualizar esta Política de Privacidad. Cualquier cambio será 
notificado en nuestro sitio web. 
 
Al usar nuestros servicios, confirmas haber leído y aceptado esta Política de Privacidad. 
 
*Fecha de última actualización: 18 de noviembre de 2024 
 


